IGESCOM SPA

COMERCIALIZADORA

POLITICA Y OBJETIVOS

] SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

La Gerente General de IGESCOM ha definido y aprobado la siguiente Politica de Gestion de Calidad (ISO
9001:2015), Medio Ambiente (ISO 14001:2015), Seguridad y Salud en el Trabajo (ISO 45001:2018), para el
periodo 2021 — 2023, como una forma de evidenciar su compromiso y el de toda la organizacién con la
calidad, la preservacion del medio ambiente, la prevencion de la contaminacion, la seguridad y salud de
todos sus colaboradores, proporcionando condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de
lesiones y deterioros de la salud relacionados con el trabajo cumpliendo los requisitos legales aplicables a
las normas y estandares internacionales que rigen este propdésito.

VISION:
Ser el mas grande de los distribuidores de tecnologia de equipos y suministros computacionales, a nivel
nacional, entregando servicios de calidad.

MISION:

Ser una empresa rentable y exitosa, que provea tecnologia, insumos y servicios de calidad aplicando la
mejora continua comprometida en su gestién, en el compromiso con el medio ambiente, la seguridad y salud
en el trabajo, de sus colaboradores, para satisfaccion de sus clientes, tanto internos como externos y de
todas las partes interesadas.

OBJETIVOS:

1. Apoyar a personas y empresas, cualquiera sea su tipo y tamafio, en desarrollo e implementacion de
procesos documentales y tecnoldgicos.

2. Capacitar al personal periédicamente con un alto nivel de profesionalismo, para permanecer como el
mas grande distribuidor, logrando confianza y credibilidad en los aliados y clientes.

3. Tener buen clima laboral, comprometido con la entrega de un servicio de alta calidad y respeto por el
medio ambiente, la seguridad y bienestar de sus colaboradores.

4. Fomentar la cultura de prevencidon de la contaminacion al medio ambiente y, asi también, la
prevencion en la seguridad y salud en el trabajo de sus colaboradores.

MEJORA CONTINUA:

Mejorar continuamente el SGI, bajo el compromiso de cumplir con los requisitos legales aplicables, como asi
también con aquellos que impliquen cumplir satisfactoriamente con los servicios prestados por la compaiia y
brindar oportunidad de desarrollo profesional, para motivar a los empleados, favorecer su calidad de vida y la
de sus familias.

VALORES:

Para lograr exitosamente los objetivos de nuestra vision y misién nos comprometemos a cumplir con todos
los requisitos aplicables a nuestros servicios en los ambitos de calidad, medio ambiente, seguridad y salud
ocupacional trabajando bajo los siguientes conceptos valdricos: Respeto, Lealtad, Positivismo, Honestidad,
Compromiso, Confianza y Credibilidad.
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